Polityka prywatnosci
Postanowienia ogdlne

1. Niniejszy dokument okresla zasady ochrony prywatnosci, w tym:

1.1. zbierania plikow cookies oraz przetwarzania danych osobowych obowigzujgce na
stronach internetowych zarzgdzanych przez OTCF S.A., w tym w szczegolnosci sklepach
internetowych prowadzonych przez OTCF S.A.

1.2. zapisywania plikow na urzadzeniu mobilnym Uzytkownika, obowigzujgce w aplikacjach
mobilnych zarzadzanych przez OTCF S.A.,, w tym w szczegdlnosci aplikacjach sklepéw
internetowych prowadzonych przez OTCF S.A.

2. O ile nie zastrzezono inaczej w niniejszym dokumencie, definicje i sformutowania uzyte w niniejszej
Polityce prywatnosci zachowuja znaczenie wskazane w Regulaminie Sklepu Internetowego i Aplikacji
Mobilnej Outhorn (dalej jako ,Regulamin”).

I. Ochrona danych osobowych

1. Z zastrzezeniem postanowien Rozdziatu Il i Ill, Administratorem danych osobowych (w
rozumieniu art. 4 pkt 7 RODO) Uzytkownikéw korzystajgcych z funkcjonalnosci Sklepu jest
Sprzedawca, to jest OTCF S.A.

2. Sprzedawca wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych (I0D), z ktérym mozna skontaktowac sie w
sprawach dotyczacych ochrony danych osobowych oraz realizacjg praw z tym zwigzanych. W tym
celu mozliwy jest kontakt drogg elektroniczng na adres iod@otcf.pl, a takze pocztg tradycyjng na
adres OTCF S.A,, ul. Saska 25C, 30-720 Krakéw (z dopiskiem ,Inspektor Ochrony Danych (I0OD)”).

3. Dane osobowe Uzytkownikéw mogag byé przetwarzane w nastepujgcych celach oraz na
ponizszych podstawach prawnych:

3.1. przyjmowania zamdwien oraz realizacji umowy sprzedazy (podstawa prawna
przetwarzania danych: art. 6 ust. 1 lit. b RODO)

3.2. biezacej komunikacji w sprawach zwigzanych ze ztozonymi zamoéwieniami, w tym ich
potwierdzaniem i informowaniem o statusie (podstawa prawna przetwarzania danych: art.
6 ust. 1 lit. b RODO),

3.3. umozliwienia rejestracji oraz obstugi Konta Uzytkownika (w przypadku zatozenia przez
Uzytkownika takiego konta) oraz zapewniania innych funkcjonalnosci za posrednictwem
Sklepu okreslonych w Rozdziale IV Regulaminu w ramach zawartej z Uzytkownikiem
umowy o $wiadczenie ustug drogg elektroniczng (podstawa prawna przetwarzania danych:
art. 6 ust. 1 lit. b RODO),
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3.4. umozliwienia rejestracji Konta Uzytkownika i logowania na Konto Uzytkownika z
wykorzystaniem konta posiadanego przez danego Uzytkownika na portalu Facebooka (a w
przypadku korzystania z Aplikacji rowniez konta Google danego Uzytkownika/konta Apple
ID danego Uzytkownika), ktére polega na procesie autoryzacji Uzytkownika na jego Koncie
zatozonym w Sklepie poprzez poréwnanie jego danych z danymi przypisanymi na jego
koncie w portalu Facebook/koncie Google/koncie Apple ID (w takim wypadku
Facebook/Google/Apple zgodnie ze stosowanym narzedziem do weryfikacji tozsamosci
udostepni Sprzedawcy dane w zakresie: imie, nazwisko, adres e-mail, zdjecie profilowe -
zdjecie profilowe dotyczy tylko Facebooka), wytgcznie w przypadku samodzielnego wyboru
przez Uzytkownika takiej formy logowania, co stanowi prawnie uzasadniony interes
Sprzedawcy (art. 6 ust. 1 lit. f RODO),

3.5. umozliwienia korzystania z funkcjonalnosci innych formularzy, o ktérych mowa w
Rozdziale VII Regulaminu w ramach zawartej z Uzytkownikiem umowy o $wiadczenie ustug
droga elektroniczng (podstawa prawna przetwarzania danych: art. 6 ust. 1 lit. b RODO)
zgodnie Regulaminem, a takze na podstawie szczegdlnych regulaminéw okreslajgcych
zasady korzystania z konkretnych formularzy, o ile bedg one obowigzywaty w konkretnych
przypadkach zgodnie z decyzjg podjetg przez Sprzedawce (w takim wypadku regulaminy
te mogg okresla¢ dodatkowe cele i podstawy prawne przetwarzania danych osobowych),

3.6. umozliwienia korzystania z funkcjonalnosci ustugi, o ktérej mowa w Rozdziale IX
Regulaminu w ramach zawartej z Uzytkownikiem umowy o $wiadczenie ustug droga
elektroniczng (podstawa prawna przetwarzania danych: art. 6 ust. 1 lit. b RODO),

3.7. rozpatrywania reklamacji zwigzanych z zawartymi umowami sprzedazy (art. 6 ust. 1
lit. b RODO),

3.8. rozpatrywania reklamacji zwigzanych z zawartg umowg o $wiadczenie ustug droga
elektroniczng — w sytuacji gdy Uzytkownik takg umowe zawart ze Sprzedawcg na zasadach
okreslonych w Regulaminie (art. 6 ust. 1 lit. b RODO),

3.9. przyjmowania i obstugi innych niz reklamacje oraz sprawy zwigzane z realizowanymi
umowami, zgtoszen i zapytan kierowanych do Sprzedawcy (np. za posrednictwem danych
kontaktowych wskazanych na stronie internetowej Sklepu lub dostepnych formularzy
elektronicznych), co stanowi prawnie uzasadniony interes Sprzedawcy (podstawa prawna
przetwarzania danych: art. 6 ust. 1 lit. f RODO),

3.10. przyjmowania oswiadczen odstgpienia od zawartych uméw sprzedazy na odlegtosé,
zgodnie z postanowieniami Regulaminu oraz przepisami Rozdziatu 4 ustawy z dnia 30 maja
2014 r. o prawach konsumenta, co stanowi prawnie uzasadniony interes Sprzedawcy
(podstawa prawna przetwarzania danych: art. 6 ust. 1 lit. f RODO),

3.11. rozpatrywania i dochodzenia roszczen, obrony przed roszczeniami, a takze w celach
realizacji pozasgdowych sposobdw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen, co
stanowi prawnie uzasadniony interes Sprzedawcy (podstawa prawna przetwarzania
danych: art. 6 ust. 1 lit. f RODO),
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3.12. wsparcia w uzyskaniu ustug kredytowych oraz umozliwienia korzystania z ptatnosci
elektronicznych, co stanowi prawnie uzasadniony interes Sprzedawcy (podstawa prawna
przetwarzania danych: art. 6 ust. 1 lit. f RODO),

3.13. monitorowania sposobu korzystania z ustug swiadczonych w ramach Sklepu i
Aplikacji przez Uzytkownikéw, pod katem przestrzegania Regulaminu, a takze rozwijania
funkcjonalnosci Sklepu i Aplikacji, poprawy dziatania $wiadczonych ustug za ich
posrednictwem, co stanowi prawnie uzasadniony interes Sprzedawcy (podstawa prawna
przetwarzania danych: art. 6 ust. 1 lit. f RODO),

3.14. w celach marketingu bezposredniego, w tym profilowania, poprzez dobér i
wyswietlanie dostepnych towaréw z uwzglednieniem aktywnosci i preferencji konkretnych
Uzytkownikow, a takze poprzez tworzenie dopasowanych grup odbiorcow reklam z
uwzglednieniem ich preferencji, co stanowi prawnie uzasadniony interes Sprzedawcy
(podstawa prawna przetwarzania danych: art. 6 ust. 1 lit. f RODO),

3.15. prowadzenia analiz statystycznych, co stanowi prawnie uzasadniony interes
Sprzedawcy (podstawa prawna przetwarzania danych: art. 6 ust. 1 lit. f RODO),

3.16. realizacji wymagan prawnych w zakresie przepisdw podatkowych i rachunkowych, w
szczegolnosci okreslonych przepisami ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od
towardw i ustug (VAT), ustawy z dnia z dnia 15 lutego 1992 r. o podatku dochodowym od
oso6b prawnych oraz ustawy z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci (podstawa prawna
przetwarzania danych: art. 6 ust. 1 lit. c RODO),

3.17. przechowywania danych dla celéw archiwizacyjnych oraz na potrzeby wykazywania
prawidtowosci spetnienia obowigzkéw prawnych spoczywajgcych na Sprzedawcy, co
stanowi jego prawnie uzasadniony interes (podstawa prawna przetwarzania danych: art. 6
ust. 1 lit. f RODO),

3.18. wysytania informaciji handlowych droga elektroniczng w postaci Newslettera — jesli
konkretna osoba wyrazita odrebng zgode na otrzymywanie informacji handlowych droga
elektroniczng,

3.19. wysytania informacji handlowych drogg elektroniczng w postaci wiadomosci PUSH
- za wyrazong zgoda przez konkretng osobe, przy czym wyrazenie zgody odbywa sie
poprzez ustawienia systemowe telefonu, z ktérego korzysta dana osoba,

3.20. wysytania drogg SMS na wskazany numer telefonu komérkowego powiadomien
zawierajgcych informacje marketingowe Sprzedawcy (w tym o dostepnych towarach i
promocjach prowadzonych za posrednictwem Sklepu) — jesli konkretna osoba wyrazita
odrebng zgode na otrzymywanie tego typu powiadomien (tzw. Klub SMS)

3.21. udostepnienia danych Uzytkownikéw Partnerom Outhorn w celu wysytania przez nich
informacji handlowych drogg elektroniczng na adres e-mail konkretnego Uzytkownika —
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jezeli konkretna osoba wyrazita zgode na udostepnienie jej danych osobowych w postaci
adresu e-mail Partnerom Outhorn w celu otrzymywania od nich materiatéw
marketingowych za pomocag wiadomosci e-mail. Przez ,Partneréw Outhorn” nalezy
rozumiec kategorie podmiotow wspotpracujacych
ze Sprzedawcag, wymienione w Punkcie 4.2 ponizej,

3.22. prowadzenia badan satysfakcji Uzytkownikéw - jesli konkretna osoba wyrazita
odrebng zgode na udziat w takim badaniu (podstawa prawna przetwarzania danych: art. 6
ust. 1 lit. a RODO),

3.23. zapisywania danych w postaci plikéw cookies, gromadzenia danych ze strony
internetowej Sklepu oraz wersji mobilnej Sklepu (o ile informacje te stanowig dane
osobowe) — jesli konkretna osoba wyrazita na to odrebng zgode na zasadach okreslonych
w Polityce Plikéw Cookies obowigzujgcej na stronie internetowej Sklepu (zobacz Rozdziat
V).

4. Dane osobowe Uzytkownikow mogg by¢ ujawniane nastepujgcym kategoriom odbiorcow:

4.1. podwykonawcom zapewniajgcym wsparcie techniczne Sprzedawcy w prowadzeniu
i utrzymaniu, a takze rozwoju Sklepu i Aplikacji takim jak: podmioty Swiadczace ustugi
hostingu, dostawcy oprogramowania do zarzadzania Sklepem i Aplikacjg, podmioty
Swiadczace obstuge techniczng oprogramowania Sklepu i Aplikacji, dostawcy
zapewniajgcy oprogramowanie do wysytania korespondencji handlowej droga
elektroniczng, w tym wiadomosci typu PUSH, dostawcy zapewniajgcy obstuge Biura
Obstugi Klienta, dostawcy zapewniajgcy oprogramowanie stuzgce do komunikacji z
Uzytkownikami, w tym komunikacje realizowang za pomocg dedykowanych algorytméw
(np. Chatbot), agencjom marketingowym, podmiotom $wiadczgacym ustugi w zakresie
analityki marketingowej oraz dostawcom tego typu platform, z ktérymi Sprzedawca zawart
wymagane prawnie umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych, dostawcy
zapewniajacy narzedzia w zakresie cyberbezpieczenstwa, dostawcy zapewniajacy
rozwigzania w zakresie zintegrowanych platform ptatnosci elektronicznych, z ktérymi
Sprzedawca zawart wymagane prawnie umowy powierzenia przetwarzania danych
osobowych;

4.2. Partnerom Outhorn — w przypadku gdy Uzytkownik wyrazit zgode na udostepnienie
jego danych osobowych w postaci adresu e-mail Partnerom Outhorn w celu otrzymywania
od nich materiatdw marketingowych za posrednictwem wiadomosci e-mail, przy czym
przez Partneréw Outhorn nalezy rozumie¢ nastepujgce kategorie podmiotow
wspotpracujgcych ze Sprzedawca: podmioty (w tym producenci) propagujace zdrowy styl
zycia tacy jak producenci sprzetu i odziezy sportowej, operatorzy klubéw sportowych oraz
fitness, producenci zdrowej zywnosci oraz zywnosci dla sportowcéw, zwigzki sportowe,
zwigzki olimpijskie, organizatorzy imprez sportowych (np. biegi uliczne), organizatorzy
imprez o charakterze rekreacyjnym, podmioty prowadzace sklepy internetowe sprzedajgce
odziez sportowg, podmioty Swiadczace ustugi finansowe i transportowe.

4.3. podmiotom wspierajgcym Sprzedawce w prowadzeniu dziatan marketingowych
i sprzedazowych, takim jak agencje marketingowe, podmioty prowadzgce portale
internetowe, w tym portale typu social media;



4.4. podmiotom wspierajgcym Sprzedawce w realizacji programéw badania satysfakc;ji
Uzytkownikéw, w szczegdlnosci za posrednictwem ankiet przeprowadzanych droga
elektroniczng lub telefoniczng; podmiotom wspierajgcym realizacje przez Sprzedawce
obowigzujgcych przepiséw prawa oraz uprawnien i obowigzkéw wynikajgcych z
Regulaminu, w zwigzku ze sSwiadczeniem ustug za posrednictwem Sklepu, takim jak:
kancelarie prawne oraz firmy windykacyjne;

4.5. podmiotom, ktérym przekazanie danych jest niezbedne w celu zapewnienia
prawidtowej realizacji ustug za posrednictwem Sklepu, zgodnie z zgdaniem konkretnego
Uzytkownika — podmiotom $wiadczgcym ustugi ptatnosci elektronicznych (w przypadku
wyboru takiej opcji ptatnosci), podmiotom $wiadczacym ustugi kredytowe (ptatnosci
ratalne), podmiotom zapewniajgcym dostawe towaru pod wskazany adres (ustugi
pocztowe, przewozowe lub kurierskie, firmy spedytorskie), lub przedsiebiorcom
prowadzacym sklepy stacjonarne i punkty sprzedazy pod markami Sprzedawcy, a takze
przedsiebiorcom prowadzgcym sklepy stacjonarne i punkty sprzedazy pod markami wobec
ktérych Sprzedawca petni role dystrybutora; jak réwniez podmiotom prowadzacym - pod
marka ,4FSPOT” - punkty odbioru lub punkty sprzedazy produktéw marki ,Outhorn”, ktérym
dane sg udostepniane jako odrebnym administratorom lub z ktérymi Sprzedawca zawart
wymagane prawnie umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych (w zaleznosci
od statusu tych podmiotéw petnionego wobec przekazanych danych osobowych).

5. Dane osobowe Uzytkownikébw mogag by¢ przekazywane przez Sprzedawce poza teren
Europejskiego Obszaru Gospodarczego (EOG) w ramach korzystania przez Sprzedawce z ustug
podwykonawcéw (sposrod kategorii odbiorcow wskazanych w punkcie 4 wyzej). W takim wypadku
Sprzedawca gwarantuje wymagane prawnie srodki ochrony danych osobowych, ktérymi bedg (w
zaleznosci od przypadku): i) przekazanie danych do podwykonawcy zlokalizowanego w paristwie
trzecim, w stosunku do ktérego zostata wydana decyzja stwierdzajgca odpowiedni stopien
ochrony, zgodnie z wymaganiami art. 45 RODO, ii) przekazanie danych realizowane na podstawie
zawartej z podwykonawcg umowy o transfer danych opartej na Standardowych Klauzulach
Umownych przyjetych w drodze decyzji przez Komisje Europejska, iii) przekazanie danych
realizowane w ramach stosowanych przez podwykonawce wigzgcych regut korporacyjnych, o
ktérych mowa w art. 47 RODO. Wiecej informacji dotyczacych stosowanych przez Sprzedawce
srodkéw bezpieczenstwa zwigzanych z przekazywaniem danych poza obszar EOG mozna uzyskaé
kontaktujac sie z Inspektorem Ochrony Danych wyznaczonym przez Sprzedawce.

6. Poza przypadkami, o ktérych mowa powyzej, dane osobowe Uzytkownikéw mogg byc¢
przekazywane poza obszar EOG tylko w takich przypadkach, w ktérych konkretny Uzytkownik
dokonuje zaméwienia z kraju zlokalizowanego poza EOG i oczekuje dostarczenia zamdwionych
towardw do tego kraju. W takim wypadku Sprzedawca przekaze dane osobowe Uzytkownika poza
obszar EOG wytgcznie w celu prawidtowej realizacji ztozonego zamdéwienia, pod wskazany adres
w zaméwieniu, zgodnie z jego zadaniem.

7. Pozyskane dane osobowe bedg przechowywane przez Sprzedawce przez okres realizacji
zawartych Umow sprzedazy i do czasu ich prawidtowego rozliczenia, a takze przez okres
$wiadczenia ustug Sklepu (Uzytkownikom) przez czas obowigzywania umoéw o swiadczenie ustug
droga elektroniczng, a ponadto:

7.1. do czasu przedawnienia potencjalnych roszczen wynikajgcych z uméw wskazanych
powyzej,


https://outhorn.com/regulamin-e-sklepu,8,51.htm

7.2. przez czas niezbedny do dochodzenia konkretnych roszczen, z ktorymi wystgpit
Sprzedawca lub ich odparcia (jezeli z roszczeniami wystgpit Uzytkownik w zwigzku z
zawartymi umowami, o ktérych mowa wyzej,

7.3. przez czas wykonywania obowigzkéw wynikajgcych z przepiséw prawa, w tym w
szczegollnosci w zakresie regulacji podatkowych i rachunkowych, np. obowigzkow
zwigzanych z przechowywaniem dokumentacji zgodnie z wymaganiami art. 74 ustawy z
dnia 29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci,

7.4. przez okres niezbedny do udokumentowania przez Sprzedawce przed organami
administracji publicznej, w tym organem nadzoru w zakresie ochrony danych osobowych,
prawidtowosci spetnienia obowigzkéw prawnych na nim spoczywajgcych,

7.5. w celach archiwizacyjnych, gdy dotyczy to historii prowadzonej korespondenciji i
udzielanych odpowiedzi na zgtaszane zapytania (niezwigzane bezposrednio z zawartymi
umowami) — przez okres nie dtuzszy niz 3 lata od pozyskania danych,

7.6. w celach marketingu bezposredniego — przez czas obowigzywania umowy o
Swiadczenie ustug droga elektroniczng (Uzytkownicy) oraz przez czas realizacji umoéw
sprzedazy lub da czasu zgtoszenia sprzeciwu na przetwarzanie danych w tym celu,

7.7. do czasu wycofania zgody na przetwarzanie danych lub ich dezaktualizacji
(stwierdzonej przez Sprzedawce) — jezeli przetwarzanie danych odbywa sie za zgoda
udzielong przez konkretng osobe.

8. Sprzedawca zapewnia kazdemu Uzytkownikowi prawo skorzystania ze wszystkich
przystugujgcych im uprawnien przewidzianych na gruncie RODO, tj. prawa zadania dostepu do
swoich danych osobowych, prawie ich sprostowania, usuniecia lub Zzadania ograniczenia
przetwarzania, prawie do przenoszenia danych, a takze prawie wniesienia sprzeciwu na ich
przetwarzanie, na zasadach i w przypadkach przewidzianych w przepisach RODO.

9. W przypadku przetwarzania danych osobowych przez Sprzedawce w celu realizacji prawnie
uzasadnionych intereséw (o ktérych byta mowa powyzej), kazdemu Uzytkownikowi przystuguje
prawo do wniesienia sprzeciwu na przetwarzanie danych z przyczyn zwigzanych z jego szczegdlng
sytuacja.

10. Dane przetwarzane w celu realizacji prawnie uzasadnionego interesu polegajgcego na
prowadzeniu marketingu bezposredniego Sprzedawcy bedg przetwarzane wytgcznie do czasu
zgtoszenia sprzeciwu na tego typu forme przetwarzania. Uzytkownikowi przystuguje prawo
ztozenia sprzeciwu na przetwarzanie jego danych osobowych na potrzeby marketingu
bezposredniego, w tym poprzez profilowanie, w kazdym czasie.

11. W przypadku przetwarzania przez Sprzedawce danych osobowych za zgodg wyrazong przez
Uzytkownika, kazdej osobie przystuguje prawo wycofania w dowolnym momencie zgody na
przetwarzanie swoich danych bez wptywu na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania tych danych, ktére
miato miejsce przed cofnieciem zgody.

12. Podanie danych osobowych w odniesieniu do:



12.1. Uzytkownikéw, ktorzy cheg utworzy¢ Konto Uzytkownika w Sklepie — w celu rejestracji
i zatozenia Konta Uzytkownika niezbedne jest podanie danych w zakresie wskazanym w
formularzu rejestracyjnym, tj.:

12.1.1. imie, nazwisko, adres zamieszkania, adres e-mail — w przypadku tworzenia
konta za posrednictwem Strony Internetowej Sklepu,

12.1.2. adres e-mail — w przypadku tworzenia konta za posrednictwem Aplikacji.

Niepodanie tych danych uniemozliwi zatozenie Konta Uzytkownika (a w konsekwenc;ji
zawarcie umowy o $wiadczenie ustug drogg elektroniczng), ale Klient nadal bedzie mogt
korzysta¢ z mozliwosci dokonywania zamowien towardw za posrednictwem Sklepu w opcji
bez rejestracji Konta Uzytkownika;

12.2. Uzytkownikow, ktorzy sktadajg oswiadczenie o odstgpieniu od umowy sprzedazy — w
celu ztozenia oswiadczenia woli o odstgpieniu od umowy sprzedazy zawartej na odlegtosé
niezbedne jest podanie danych w zakresie: imig, nazwisko, adres e-mail, adres (ulica, nr
domu/nr mieszkania, kod pocztowy, miejscowo$¢ (poczta)), nr telefonu, numer
zamowienia, numer konta bankowego. Niepodanie tych informacji uniemozliwi skuteczne
ztozenie oswiadczenia woli 0 odstgpieniu od umowy sprzedazy, a brak wskazania numeru
konta bankowego moze uniemozliwi¢ zwrot naleznosci,

12.3. Uzytkownikow, ktérzy sktadajg reklamacje w zwigzku z zawartg umowag sprzedazy -
w celu ztozenia reklamacji i umozliwienia jej rozpatrzenia przez Sprzedawce niezbedne jest
podanie danych w zakresie: imie, nazwisko, adres e-mail, nr konta bankowego, adres (ulica,
nr domu/nr mieszkania, kod pocztowy, miejscowos$¢ (poczta)), numer telefonu, forme
rekompensaty, numer zamowienia, podanie informaciji jakie konkretnie towar reklamujg i z
jakiego powodu. Niepodanie tych danych uniemozliwi Sprzedawcy rozpatrzenie ztozonej
reklamacji,

12.4. Uzytkownikdéw, ktérzy sktadajg reklamacje w zwigzku z zawartg ze Sprzedawcay
umowa o $wiadczenie ustug drogg elektroniczng na zasadach okreslonych Regulaminie —
w celu ztozenia reklamacji i umozliwienia jej rozpatrzenia przez Sprzedawce niezbedne jest
podanie adresu e-mail, ktéry Uzytkownik podat w trakcie rejestracji Konta Uzytkownika w
Sklepie lub ktéry podat podczas rejestracji w Newsletterze (gdy reklamacja dotyczy tej
ustugi). Niepodanie tych danych moze uniemozliwi¢ Sprzedawcy rozpatrzenie ztozonej
reklamacji,

12.5. pozostatych przypadkéw - jest dobrowolne.

13. Sprzedawca nie bedzie prowadzit operacji przetwarzania danych Uzytkownikéw w sposdéb
zautomatyzowany, ktére jednoczesnie beda prowadzity do podejmowania wobec nich decyzji
wywotujgcych skutki prawne lub w podobny sposob istotnie wpltywajgcych na ich sytuacje.
Ewentualne przetwarzanie danych w sposob zautomatyzowany, w tym poprzez profilowanie,
bedzie stuzytlo wytgcznie analizom i prognozom indywidualnych preferencji Uzytkownikéw
korzystajacych ze Sklepu.

14. Kazdej osobie, ktérej dane osobowe s3g przetwarzane przez Sprzedawce przystuguje prawo
whniesienia skargi w zwigzku z przetwarzaniem jej danych osobowych do organu nadzorczego,
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ktorym jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych, majacy siedzibe przy ul Stawki 2, 00-193
Warszawa.

ll. Dodatkowe postanowienia zwigzane z mozliwg wymiang danych
Uzytkownika z Partnerami Outhorn

1. Sprzedawca informuje, ze w porozumieniu z Meta Platforms Ireland Ltd., z siedzibg pod adresem
4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irlandia ("Meta Platforms”) korzysta z
rozwigzan polegajacych na kierowaniu za posrednictwem portali spotecznosciowych
zarzadzanych przez Meta Platforms (w szczegdlnosci takich jak: Facebook, czy tez Instagram)
internetowych reklam do Uzytkownikéw, przeprowadzaniu badan analitycznych, usprawnianiu
wyswietlania reklam, ich personalizacji, dopasowywania tresci oraz udoskonalania rozwigzan i
ustug swiadczonych przez Meta Platforms. W tym celu Sprzedawca moze zbierac¢ i ujawnia¢ dane
osobowe Uzytkownikow do Meta Platforms jako wspétadministratora danych.

2. Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, ze w przypadku wyrazenia zgody na przekazanie danych
do Meta Platforms, Sprzedawca i Meta Platforms bedg wspolnie przetwarzali jego dane osobowe.
Wspolne przetwarzanie danych obejmuje gromadzenie takich danych osobowych za
posrednictwem narzedzi biznesowych portali spotecznosciowych zarzadzanych przez Meta
Platforms oraz ich pdzZniejsze przekazywanie Meta Platforms na potrzeby wykorzystania ich do
celéw wskazanych w Punkcie 1.

3. Ewentualne ujawnienie danych osobowych Uzytkownikdéw w celach okreslonych w Punkcie 1
bedzie odbywac sie wytgcznie za wyraznie wyrazong zgodg konkretnego Uzytkownika (art. 6 ust.
1 lit a) RODO). Wyrazenie zgody nastepuje poprzez dedykowane narzedzie, dostepne z poziomu
przegladarki internetowej Uzytkownika, ktore stuzy rowniez do wyrazania zgod przez Uzytkownika
na zapisywanie sie plikow cookies na jego urzadzeniu koricowym (narzedzie o nazwie Cookiebot).

4. Zakres danych osobowych jakie bedg przekazywane przez Sprzedawce do Meta Platforms za
wyrazong przez Uzytkownika zgodg obejmuje: adres e-mail, numer telefonu, pteé, date urodzenia,
imie i nazwisko, miejscowosé, kod pocztowy, kraj, adres IP, identyfikator przegladarki internetowe;j,
indywidualny identyfikator uzytkownika, login Uzytkownika uzywany w portalach
spotecznosciowych zarzadzanych przez Meta Platforms.

5. Z racji podejmowania wspolnych dziatan dotyczacych przetwarzania danych osobowych
Sprzedawce i Meta Platforms wigze porozumienie w zakresie wspétadministracji danymi, ktérego
tres¢ mozna znalez¢ pod adresem: https://www.facebook.com/legal/controller_addendum.
Dokument ten okresla miedzy innymi podziat obowigzkéw pomiedzy Sprzedawcag oraz Meta
Platforms w zakresie zapewnienia zgodnosci z obowigzkami wynikajgcymi z RODO w odniesieniu
do wspodlnego przetwarzania danych osobowych.

6. Informacje dotyczgce zasad przetwarzania danych osobowych przez Meta Platforms, w tym
informacje o podstawach prawnych przetwarzania danych osobowych oraz mozliwych sposobach
egzekwowania praw Uzytkownikdw w zwigzku z przetwarzaniem ich danych osobowych przez
Meta Platforms mozna znalez¢ pod adresem https://www.facebook.com/about/privacy (dotyczy
Facebook) oraz https://privacycenter.instagram.com/policy (dotyczy platformy Instagram).

7. Uzytkownik moze cofngé wczesniej udzielong zgode na przekazywanie danych osobowych
przez Sprzedawce do Meta Platforms w kazdym czasie i bez podawania przyczyn, korzystajac z
dedykowanego narzedzia, o ktérym mowa w Punkcie 3.
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8. Uzytkownikom w zakresie przetwarzania ich danych osobowych przez Sprzedawce przystuguja
wszelkie prawa, o ktérych mowa w Punktach 8-11 Rozdziatu | niniejszej Polityki Prywatnosci.

9. W zakresie w jakim dane osobowe zostaty przekazane przez Sprzedawce do Meta Platforms,
Uzytkownicy moga egzekwowac swoje prawa wynikajgce z art. 15-21 RODO bezposrednio od Meta
Platforms (w tym celu nalezy =zapozna¢ sie z informacjami dostepnymi pod
https://www.facebook.com/about/privacy (dotyczy platformy Facebook) lub
https://privacycenter.instagram.com/policy (dotyczy platformy Instagram)), jak réwniez moga
zgtosi¢ takie zadanie do Sprzedawcy (w takim wypadku Sprzedawca przekaze stosowne zgdanie
do Meta Platforms w celu jego wykonania).

lll. Dodatkowe postanowienia zwigzane z mozliwg wymiang danych
Uzytkownika z Partnerami Outhorn

1. Sprzedawca informuje, ze korzysta z ustug zewnetrznych partneréw w zakresie rozwigzan
polegajgcych na przeprowadzaniu badan analitycznych, usprawniania wyswietlania reklam,
ich personalizacji, dopasowywania tresci oraz udoskonalania rozwigzan i ustug swiadczonych
za posrednictwem aplikacji mobilnych Sprzedawcy. W tym celu Sprzedawca moze zbierac i
ujawnia¢ dane osobowe Uzytkownikéw do Appsflyer.

2. Aplikacje mobilne Sprzedawcy zawierajg wbudowane mechanizmy do zarzadzania
preferencjami Uzytkownika w zakresie jego prywatnosci, w tym mechanizmy umozliwiajgce
wyrazenie zgody na udostepnienie danych do Appsflyer. W przypadku wyrazenia zgody przez
Uzytkownika
do Appsflyer, podmiot ten bedzie na zlecenie Sprzedawcy (jako podmiot przetwarzajacy)
dokonywat analizy danych pod katem usprawniania wyswietlania reklam, ich personalizacji,
dopasowywania tresci, a takze moze je przekazywa¢ do internetowych sieci reklamowych i
afiliacyjnych. W przypadku niewyrazenia zgody przez Uzytkownika, jego dane nie bedg
przekazywane do Appsflyer.

3. Wbudowane mechanizmy do zarzadzania preferencjami Uzytkownika w zakresie jego
prywatnosci umozliwiajg réwniez kazdemu Uzytkownikowi wyrazi¢ (lub nie) zgode na
udostepnienie jego danych do Partneréw Outhorn (o ktérych mowa w Punkcie 4.2 w Rozdziale
II) w celu przekazywania na jego adres e-mail ofert tych Partneréw. W przypadku niewyrazenia
zgody przez Uzytkownika, jego dane nie beda przekazywane do Partneréw Outhorn. W
przypadku wyrazenia przez Uzytkownika zgody, Sprzedawca bedzie przekazywat nastepujgce
dane Uzytkownika do Partneréw Outhorn: adres e-mail, preferencje zakupowe, historia
zakupodw, rodzaj ptatnosci, sposob dostawy.

IV. Polityka plikow cookies

1. Niniejsza polityka plikdw cookies okresla zasady uzywania niewielkich plikéw, zwanych
,cookies”, uzywanych przez strony internetowe zarzgdzane przez OTCF S.A.

2. Pliki cookies to niewielkie pliki tekstowe, zapisywane i przechowywane na urzgdzeniach, za
posrednictwem ktérych Uzytkownik korzysta ze stron internetowych. Pliki cookies zwykle
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zawierajg nazwe domeny, z ktdrej pochodzg, czas przechowywania ich na urzadzeniu koncowym
Uzytkownika oraz indywidualng, losowo wybrang liczbe identyfikujgca ten plik. Gtéwnym celem
plikdéw cookies jest utatwienie Uzytkownikowi korzystania ze stron internetowych i spowodowanie,
by stata sie bardziej przyjazna dla Uzytkownika, nie wyrzadzajgc przy tym zadnej szkody
komputerowi lub innemu urzgdzeniu koncowemu Uzytkownika.

3. Pliki cookies sg bezpieczne dla komputerow Uzytkownika strony internetowej. W szczegdlnosci
tg droga nie jest mozliwe przedostanie sie do komputera uzytkownikéw wiruséw lub innego
niechcianego oprogramowania lub oprogramowania ztosliwego.

4. Informacje zbierane za pomoca plikéw tego typu przechowywane sg w celach utrzymania ses;ji
Uzytkownika w ramach strony internetowej, mogag ulepsza¢ strone internetowg poprzez
dokonywanie szacunkéw dotyczycgcych statystyk uzytkowania strony internetowej, pomagaja
dostosowywac oferowane przez OTCF S.A. produkty do indywidualnych preferencji i rzeczywistych
potrzeb Uzytkownikéw, przyspieszajg proces wyszukiwania, a takze mogg umozliwiac¢
pokazywanie reklam, zaréwno ze stron internetowych zarzgdzanych przez OTCF S.A., jak i z witryn
internetowych oso6b trzecich lub w inny sposéb, na podstawie analizy nawykoéw przegladania
Uzytkownika.

5. Zasadniczo na urzadzeniu Uzytkownika moga sie zapisywaé¢ dwa rodzaje tego typu plikéw:
wtasne (cookies tworzone przez strone internetowa, na ktérg wchodzi Uzytkownik — te cookies
pozwalajg przede wszystkim na wtasciwe funkcjonowanie strony internetowej, w tym wyswietlanie
jej poszczegdlnych elementow — ich wytgczenie moze ograniczy¢ lub catkowicie uniemozliwic¢
wyswietlanie zawartosci strony internetowej) oraz zewnetrzne (cookies tworzone przez
zewnetrzne witryny, instalujg sie na urzadzeniu Uzytkownika i pozostajg tam do momentu ich
usuniecia lub wygasniecia).

6. Ze wzgledu na cel, w jakich wykorzystywane sg cookies, strony internetowe zarzadzane przez
OTCF S.A. moga pozwalac¢ na zapisywanie sie na urzgdzeniu Uzytkownika nastepujgcych rodzajow
cookies:

Niezbedne

Preferencije

Statystyka

Marketing

7. Szczegotowy opis poszczegdlnych grup plikow cookies jak i samych plikéw cookies znajduje sie
w dedykowanym narzedziu udostepnionym przez OTCF S.A. do zarzadzania przez Uzytkownika
swoimi preferencjami odnosnie zapisywania sie plikdbw cookies na jego urzadzeniu (narzedzie o
nazwie Cookiebot).



8. Narzedzie, o ktorym mowa w Punkcie 7 dostepne jest z poziomu strony internetowej i pozwala
na wyrazanie przez Uzytkownika zgody na zapisywanie sie plikéw cookies nalezgcych do grup:
,Preferencje”, ,Statystyka” oraz ,Marketing”. Bez wyraznie udzielonej zgody przez Uzytkownika,
pliki cookies tego typu nie zapiszg sie na jego urzadzeniu. Uzytkownik moze dowolnie zmienia¢ w
czasie swoje preferencje odnosnie wyrazenia zgody na zapisywanie sie poszczegdlnych grup
plikdw cookies wskazanych w niniejszym Punkcie.

9. Pliki cookies nalezace do grupy ,Niezbedne” sg wymagane do prawidtowego funkcjonowania
strony internetowej, dlatego uzytkownik nie moze wytgczy¢ ich zapisywania z poziomu narzedzia
stuzagcego do zarzadzania preferencjami odnosnie cookies. Ewentualne wytgczenie zapisywania
sie tego typu cookies mozliwe jest wytgcznie z poziomu przegladarki internetowej uzywanej przez
Uzytkownika (patrz Punkt 10 ponizej), ale w takim wypadku nie beda dziataty poprawnie wybrane
elementy strony internetowej lub cata strona internetowa.

10. Niezaleznie od udostepnionego przez OTCF S.A. narzedzia do zarzadzania preferencjami
cookies, Uzytkownik moze samodzielnie i w kazdym czasie zmieni¢ ustawienia dotyczace plikéw
cookies, okreslajgc warunki ich przechowywania i uzyskiwania dostepu przez pliki cookies do
urzadzenia Uzytkownika bezposrednio za pomoca ustawien przegladarki internetowej. Ustawienia
te mogg zosta¢ zmienione w szczegolnosci w taki sposéb, aby blokowa¢ automatyczng obstuge
plikéw cookies w ustawieniach przegladarki internetowej badz informowac o ich kazdorazowym
zamieszczeniu na urzadzeniu Uzytkownika. Szczegétowe informacje o mozliwosci i sposobach
obstugi plikéw cookies dostepne sg w ustawieniach oprogramowania (przegladarki internetowe;j).
Ponizej przedstawiamy jak mozna zmieni¢ ustawienia przeglgdarek internetowych w zakresie
stosowania plikdw cookies:

Przegladarka Edge

e Przegladarka Mozilla FireFox

e Przegladarka Chrome

e Przegladarka Safari

e Przegladarka Opera

11. Uzytkownik moze w kazdej chwili usung¢ pliki Cookies korzystajgc z dostepnych funkcji w
przegladarce internetowej, ktérej uzywa.

12. Strony internetowe zarzgdzane przez OTCF S.A. zawierajg linki i odnosniki do innych stron
internetowych (zarzgdzanych przez inne podmioty). OTCF nie ponosi odpowiedzialnos$ci za zasady
ochrony prywatnosci na nich obowigzujace.
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